Sprawozdanie z praktyk — Teneryfa, Hiszpania

Wyjazd na praktyki na Teneryfe to wyjatkowa okazja, aby zdoby¢ doswiadczenie zawodowe
1 jednoczesnie poznaé uroki jednej z najpigkniejszych wysp Hiszpanii. Od pierwszych dni
mozna odczu¢ przyjazng atmosfere — zarowno w miejscu praktyki, jak i w codziennym zyciu.
Hiszpanie sg otwarci, usmiechnigci i zawsze ch¢tni do pomocy, co znacznie utatwia
aklimatyzacje 1 przetamywanie barier jezykowych.

Zakwaterowanie 1 wyzywienie zapewniatl hotel, w ktorym odbywaly si¢ praktyki.
Komfortowe pokoje oraz urozmaicone positki sprawiaty, ze nie trzeba byto martwi¢ si¢ o
codzienne sprawy. Dzigki temu miesigczne kieszonkowe w wysokosci 300 euro w petni
wystarczato na wydatki osobiste — bilety autobusowe, drobne zakupy, wspolne wyjscia czy
pamiatki. Ceny na Teneryfie sg przystepne, szczegdlnie jesli korzysta si¢ z lokalnych
sklepow i transportu publicznego. Autobusy kursuja regularnie, a dobrze zorganizowana
komunikacja pozwala bez problemu dotrze¢ w najwazniejsze miejsca wyspy.

Praktyki odbywaly si¢ na recepcji hotelowej w systemie zmianowym. Grafik obejmowat
rézne godziny pracy — 8:00-16:00, 16:00-24:00, 9:00—17:00 oraz 11:00—19:00. Dzigki temu
mozna byto doswiadczy¢ roznych aspektow funkcjonowania hotelu — od pracy poranne;j,
przez obstuge gosci w godzinach popotudniowych, az po dyzury wieczorne. Do obowigzkdéw
nalezala m.in. obstuga gosci, udzielanie informacji, przyjmowanie rezerwacji, pomoc przy
zameldowaniu 1 wymeldowaniu, a takze kontakt telefoniczny i mailowy. Codzienna praca
pozwalata doskonali¢ umiejgtnosci organizacyjne, komunikacyjne i jezykowe, a takze nabrac¢
pewnosci siebie w kontakcie z klientem migdzynarodowym.

W wolnym czasie wyspa oferowata mnostwo atrakcji — wulkan Teide 1 jego ksiezycowe
krajobrazy, czarne plaze z wulkanicznym piaskiem, malownicze miasteczka jak La Laguna
czy Puerto de la Cruz, a takze oceanarium i parki rozrywki. Warto skorzysta¢ rowniez z
mozliwo$ci uprawiania sportow wodnych, takich jak surfing czy snorkeling.

Wskazowki dla przyszlych studentow:

— Znajomos$¢ hiszpanskiego bardzo pomaga, cho¢ jezyk angielski jest wystarczajacy w
wiekszosci sytuacji.

— Praca zmianowa wymaga dobrej organizacji czasu — warto zaplanowac¢ odpoczynek 1
wycieczki w dni wolne.

Podsumowujac, praktyki na Teneryfie to $wietna okazja do rozwoju zawodowego, nauki
jezykdéw 1 zdobycia doswiadczenia w pracy z ludzmi z catego §wiata. To rOwniez
niezapomniana przygoda w pigknym miejscu, ktdre inspiruje i pozostawia mndostwo
wspomnien.



