Raport Uczelnianej Komisji ds. Dydaktyki i Zarzadzania JakoS$cia
Ksztalcenia

Raport zostal przygotowany dnia 23 kwietnia 2018 r. na podstawie Raportow Wydziatowych
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia opracowanych w oparciu o Uchwale nr 43/2012-2013 Senatu
UP w Lublinie z dnia 22 lutego 2013 r. w sprawie wewngtrznego systemu zarzadzania jakoscig
ksztalcenia, Zarzadzenie nr 23 JM Rektora UP w Lublinie z dnia 26 kwietnia 2013 r., Uchwat¢
Senatu UP w Lublinie nr 23/2016-2017 z dnia 25 stycznia 2017 r. w sprawie wytycznych dla
Rad Wydzialéw UP w Lublinie dotyczacych tworzenia i doskonalenia programow ksztatcenia
na studiach pierwszego, drugiego stopnia i jednolitych magisterskich oraz inne obowigzujace
akty prawne (Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym; z pozniejszymi
zmianami).

W oparciu 0 wymienione podstawy prawne funkcjonuje Wewngtrzny System Zarzadzania
Jakoscig Ksztatcenia na Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie, ktory wykorzystywany jest
do oceny oraz zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztatcenia w zakresie wytyczonym przez
obowigzujace procedury i instrukcje. Zarzadzanie jakos$cig ksztalcenia stanowi wyodrgbniony
aspekt funkcjonowania Uczelni, wydziatow i realizowanych na nich kierunkow ksztalcenia,
przyporzadkowanych specjalnej organizacyjnej strukturze akademickiej i utworzonym na
poszczegolnych wydziatach Ksiggom Jakosci Ksztalcenia. Rok akademicki 2016/2017 byt
piatym rokiem realizacji zadan wynikajacych z wdrozenia na Uniwersytecie Przyrodniczym w
Lublinie Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia (WSZJ).

Systemowe podnoszenie jako$ci ksztatcenia przez WSZJ UP w Lublinie realizowane jest
poprzez ciagle monitorowanie 1 doskonalenie jako$ci ksztalcenia na wszystkich wydziatach 1
kierunkach studiow. Wspoélpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (interesariuszami
zewnetrznymi 1 wewnetrznymi), prowadzona na poszczegolnych wydziatach, wzbogaca
atrakcyjnos¢ studiowania i wplywa na podnoszenie poziomu ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych studentow oraz stuchaczy UP w Lublinie.

W trakcie catego roku akademickiego 2016/2017, zgodnie z przyjetym harmonogramem
Uczelnianej Komisji ds. Dydaktyki i Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia na UP w Lublinie,
podejmowano dzialania majace na celu monitorowanie 1 doskonalenie jakosci ksztalcenia w
Uczelni.

W roku akademickim 2016/2017 Rady Programowe poszczegélnych kierunkéw studiow
dokonaty przegladu modutdéw i przedstawity raporty z ich weryfikacji.

W  niektérych przypadkach dokonano rowniez korekty planu studiow wynikajacej
z Rozporzadzenia Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych
dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego po uzyskaniu kwalifikacji
peinej na poziomie 4 (Dz. U. 2016, poz. 1594). Nalezy podkresli¢, ze procedury korekty planéw
studiéw byly inicjowane zardwno przez nauczycieli akademickich, jak i studentow. Swiadczy
to o tym, ze Rady Programowe uwzgledniaja opinie 1 przemys$lenia obu tych grup
interesariuszy wewnetrznych.



Jako$¢ ksztalcenia na wydziatach Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie oceniano i
analizowano na podstawie arkuszy hospitacji zaje¢ nauczyciela akademickiego, ankiet oceny
nauczycieli, protokoldw zaliczen i egzaminéw, ankiet z odbytych praktyk, ankiet dyplomanta
oraz narzedzi wspomagajacych w postaci opinii pracownikow wydziatéw, spotkan minimum
kadrowego danego kierunku, rad programowych czy konsultacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

W  wyniku hospitacji, przeprowadzonych zgodnie z planami kierownikéw jednostek
na poszczego6lnych wydziatach, stwierdzono duzy profesjonalizm prowadzacych, odpowiednie
przygotowanie merytoryczne oraz duze zaangazowanie w prowadzeniu zaj¢¢. Kierownicy
jednostek, w ktorych odbywaly sie hospitacje wskazali, ze cele hospitowanych zaje¢ byty
dobrze sprecyzowane, a treéci realizowane na ocenianych zajeciach byty zgodne z programami
nauczania przedmiotow.

Ocena pracy nauczycieli akademickich, przeprowadzona na podstawie ankiet, zostala
zrealizowana w formie elektronicznej przez Wirtualny Dziekanat. Ankietyzacja odbyta si¢ w
ostatnich dwoch tygodniach zaje¢ w kazdym z semestréw 1 dotyczyla nauczycieli
prowadzacych wyktady i ¢wiczenia w roku akademickim 2016/2017 na wszystkich kierunkach
studiow realizowanych na Uniwersytecie. W oparciu o uzyskane wyniki stwierdzono, ze jakos¢
ksztatcenia w zakresie przedmiotow podstawowych 1 kierunkowych zostata oceniona przez
studentow wysoko. Najwyzej oceniono rzeczywista mozliwos¢ zadawania pytan
prowadzacym, tresci realizowanych przedmiotéw oraz partnerskg postawe nauczycieli.

Jednoczesnie, w porownaniu z ubieglym rokiem akademickim, odnotowano polepszenie ocen
w ankiecie satysfakcji studenta, co dowodzi tego, Ze udostgpnienie wynikdéw ankiety
pracownikom prowadzacym zaj¢cia dydaktyczne oraz podejmowane na poszczegdlnych
wydziatach dziatania korygujace i naprawcze, przyniosty pozytywne efekty.

Rady Programowe poszczegdlnych kierunkow przeprowadzity konsultacje z interesariuszami
wewnetrznymi (studentami 1 nauczycielami) oraz interesariuszami zewngtrznymi, ktorych
efektem byto wykazanie potrzeby:

e ciggtego doskonalenia planéw studiow w celu dalszego zwigkszania ilosci zajeé
praktycznych;

e kontynuacji kontaktow z przedstawicielami specjalistycznych branz zawodowych
I instytucjonalnych w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych studentow.

Komisje wydziatowe po zakonczeniu semestrow przeprowadzity analizy protokotéw zaliczen
egzamindw. Stopien osiggania efektow ksztalcenia w ramach zdecydowanej wigkszos$ci
modutow na wszystkich kierunkach studiow na poszczegdlnych Wydziatach byt zadowalajacy.
W przypadku  nielicznych, w  skali  Uczelni,  przedmiotdw,  uzyskanie
przez ponad 30% studentdéw ocen niedostatecznych skutkowato przygotowaniem
1 wdrozeniem przez odpowiedzialnych za te moduly nauczycieli stosownych programéw
naprawczych.



Ankietyzacja praktyk realizowanych na wydziatach umozliwila przeprowadzenie analizy
uzyskanych efektow z praktyk zawodowych. Oceny poszczegdlnych pytan zawartych w
ankiecie ksztattowaty si¢ na dobrym poziomie, co wyraza zadowolenie studentéw z wybranych
miejsc praktyk oraz swiadczy o prawidtowym ich przebiegu. Cele praktyk na poszczegdlnych
kierunkach studiéw byty jasno wytyczone, a praktyki realizowane zgodnie z planem studiow.
Ankietowani studenci wskazywali, ze wiedza 1 umiejetnosci, jakie zdobyli w trakcie studiow
pozwolily na prawidlowe realizowanie zadan w trakcie trwania praktyk, a praktyka data im
duze mozliwosci rozwoju 1 zdobycia nowych umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Istotnym elementem weryfikacji zatozonych efektow ksztalcenia przez komisje wydziatowe
jest analiza jakos$ci prac dyplomowych i wynikéw egzamindéw dyplomowych, co w polaczeniu
ze $rednig oceng ze studiow stanowi ostateczng weryfikacj¢ stopnia efektow uzyskanych przez
studentow. Lacznie, w objetym raportem roku, studia ukonczylo 2574 absolwentow. W
zdecydowanej wiekszosci przypadkoéw uzyskane przez dyplomantéw oceny byty bardzo dobre
1 dobre oraz, co warto podkresli¢, wyzsze, niz w roku poprzednim. W celu zapewnienia
wysokiej jakosci prac dyplomowych, Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia w sktadzie
poszerzonym o czlonkow Rad Programowych i/lub cztonkéw minimum kadrowego, jak co
roku, dokonaty oceny jakos$ci prac dyplomowych (inzynierskich i magisterskich).

Wydziatowe Komisje zalecity:

1) zwrécenie uwagi na prawidtowy dobor recenzentow w przypadku prac
interdyscyplinarnych;

2) obligowanie studentow przez promotoréw do zachowania wtasciwych proporcji
pomiedzy poszczegdlnymi rozdziatami pracy;

3) zamieszczanie w pracach dyplomowych informacji o wspodtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Komisje dokonaty réwniez szczegdlowej analizy ankiety dyplomanta. Niestety, nie wszyscy
studenci konczacy studia wypehili otrzymang ankiete. Jak wynika z raportow, niezaleznie od
kierunku studidw, najczeSciej najwyzej absolwenci oceniali opiekg¢ ze strony promotora w
trakcie przygotowywania pracy dyplomowej, kompetencje pracownikow dziekanatow,
Biblioteki Gtéwnej, Dziatu Spraw Socjalnych Studentéw, Dziatu Organizacji Studiéw oraz
Zaktadu Ksztatcenia Praktycznego i Ustawicznego. Absolwenci wskazali rowniez na dobre i
bardzo dobre spetienie oczekiwan zwigzanych z wybranym kierunkiem studiow, zgodno$¢
tematyki praktyk z kierunkiem oraz program studiow. Stabiej oceniano Biuro Promocji Uczelni
1 Wymiany Miedzynarodowej w zakresie dziatania Zespotu Programu ERASMUS. Na
niektoérych wydziatach stwierdzono jednoczesnie male zaangazowanie samych studentow w
wymiang, zarowno mi¢dzynarodowa (program ERASMUS +), jak 1 krajowa (MOSTAR).
Stosunkowo duza grupa dyplomantéw, podobnie, jak w latach poprzednich, wyrazita w
ankiecie swoje zastrzezenia dotyczace zbyt matej liczby zaje¢ praktycznych oraz duzej
liczebnosci studentow w grupach ¢wiczeniowych.

Uczelniana Komisja wspiera dziatania Wydzialowych Komisji w zakresie konstruowania
nowych programoéw studidw, czy doskonalenia juz istniejgcych. Dziatania te pozwalajg na
realizacj¢ celow stawianych systemowi jako$ci ksztalcenia oraz umozliwiaja podniesienie
atrakcyjnosci oferty edukacyjnej UP w Lublinie o nowe kierunki.



Na Uczelni dziata kilkadziesigt studenckich kot naukowych. W roku akademickim 2016/2017,
studenci podobnie, jak w latach ubieglych, angazowali si¢ w prowadzenie badan naukowych,
uczestniczyli w krajowych 1 zagranicznych konferencjach naukowych, targach branzowych,
wernisazach 1 wystawach okoliczno$ciowych, podejmowali wspotprace ze szkotami srednimi i
podstawowymi, brali udzial w organizacji Dni Otwartych UP oraz realizowali projekty w
ramach Lubelskiego Festiwalu Nauki.

Komisje wydzialowe w przedstawionych raportach pozytywnie opiniuja uzyskanie
przez nauczycieli akademickich bezposredniego dostepu do wynikow ankiety satysfakcji
studenta w Wirtualnym Dziekanacie, co pozwala na stosunkowo szybkie reagowanie
na opinie studenckie. Jednoczesnie, Komisje wnoszg o zaniechanie prowadzenia indeksow w
formie drukowanej, co zostalo juz uwzglednione przez Wladze Uczelni i zapisane
w ,,Regulaminie studiéw”.

Efekty dzialan podjetych w roku 2016/2017, ktore zostaty docenione przez Uczelniang Komisje
ds. Dydaktyki i Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia:

1) jako$¢ ksztalcenia w ramach przedmiotow podstawowych i kierunkowych

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)

oraz w zakresie nauczania jezykdéw obcych i wychowania fizycznego zostata oceniona
przez studentow wyzej, niz w roku ubiegltym;

2) w poroéwnaniu z poprzednim rokiem akademickim, odnotowano w ankiecie
satysfakcji studenta wyzsze oceny. Dowodzi to tego, ze udostepnienie wynikdéw ankiety
prowadzacym zajgcia oraz podejmowanie na poszczegdlnych wydziatach dziatan
korygujacych i naprawczych, przyniosto pozytywne efekty;

w roku akademickim 2016/2017 Rady Programowe niektérych kierunkow
przeprowadzity korekty planow studiow;

w trosce o podnoszenie jakosci ksztalcenia na kierunku weterynaria zwigkszono liczbe
godzin ksztalcenia praktycznego (realizowanych dodatkowo, poza programem
studiéw), opracowano 1 ztozono wniosek do Narodowego Centrum Badan 1 Rozwoju
o dofinansowanie projektu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja,
Rozw¢j (projekt wdrozeniowy), IIl. Szkolnictwo Wyzsze dla Gospodarki i Rozwoju,
3.1. Kompetencje w szkolnictwie wyzszym, Tytutl projektu: Blizej pacjenta — staze
dla studentow kierunku weterynaria;

studenci naszego Uniwersytetu wykazali si¢ zdecydowanie wyzsza aktywno$cia
w zakresie programu ERASMUS;

zgodnie z zaleceniami Uczelnianej Komisji na wydzialowych stronach internetowych
uzupetniono, zaktualizowano 1 ujednolicono informacje dotyczace procesu ksztalcenia;
na wszystkich wydziatach Prodziekani ds. Studenckich i Dydaktyki odbyli ze
studentami spotkania, ktorych celem bylo przekonanie studentéw do ich bardziej
aktywnego uczestnictwa w ankietyzacji;

stwierdzono zdecydowanie wyzsza, niz w roku ubieglym, aktywno$¢ naukowo-
badawcza studentow w ramach dziatalnos$ci studenckich kot naukowych.



Whioski i zalecenia

Uczelniana Komisja ds. Dydaktyki i Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia UP
w Lublinie, w trosce o dalsze podnoszenie jakosci ksztalcenia, na podstawie raportow
Wydziatlowych Komisji za rok akademicki 2016/17, zaleca:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

dalsze dziatania zmierzajace do doskonalenia procedury oceny nauczycieli
akademickich przez studentéw przede wszystkim przez zwickszenie liczby osob
wypetniajacych ankiety;

mobilizowanie studentow do udzialu w programach wymiany mi¢dzynarodowe;j
1 krajowej (ERASMUS 1 MOSTAR), zwlaszcza przez organizowanie w trybie ciggtym
spotkan informacyjnych z pracownikami Zespolu Programu ERASMUS;

ciggte doskonalenie umiejetnosci dydaktycznych i zwigkszenie mobilnosci nauczycieli
akademickich oraz dziatania zmierzajace do premiowania nauczycieli szczegdlnie
dbajacych o poziom ksztalcenia (co zostato juz czg¢sciowo uwzglednione w aktualnie
obowigzujacej ankiecie oceny pracownikow naukowo-dydaktycznych);

obligowanie Rad Programowych do systematycznego analizowania programéw
i planéw studiow ze szczegdlnym uwzglednieniem treSci merytorycznych, ich
powtarzalnosci, sekwencyjnosci przedmiotow, dostosowania punktacji ECTS
oraz formy zaj¢¢ (audytoryjna, laboratoryjna) do meritum modutu w oparciu
o zalecenia Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz opinie interesariuszy wewnetrznych i
zewngtrznych;

szersza wspOlpraca nauczycieli akademickich odpowiedzialnych za modutly
z Biblioteka Gléwng UP w Lublinie w zakresie uzupetniania bibliografii przedmiotow
oraz koniecznos$¢ dbatosci 0 poziom procesu dydaktycznego
ze szczegbdlnym uwzglednieniem aktualizacji pomocy dydaktycznych, w tym sprzetu
laboratoryjnego i oprogramowania;

stwarzanie nowych mozliwosci w zakresie ksztatcenia praktycznego i klinicznego
poprzez ubieganie si¢ o projekty dydaktyczne oraz wspdlprace z instytucjami
panstwowymi, samorzadowymi i firmami prywatnymi.

Przewodniczaca Uczelnianej Komisji
ds. Dydaktyki 1 Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia
Dr hab. Urszula Kosior-Korzecka

Przewodniczacy
Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
Dr hab. Pawet Glibowski, prof. nadzw, UP w Lublinie



