Raport Uczelnianej Komisji ds. Dydaktyki i Zarzadzania Jakos$cia
Ksztalcenia

Raport zostat przygotowany dnia 10 maja 2017 r. na podstawie raportow Wydziatowych
Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia opracowanych w oparciu o Uchwate

nr 43/2012-2013 Senatu UP w Lublinie z dnia 22 lutego 2013 r. w sprawie wewnetrznego
systemu zarzadzania jako$cig ksztatcenia oraz Zarzadzenie nr 23 Rektora UP w Lublinie
z dnia 26 kwietnia 2013 r. 1 inne obowigzujace akty prawne (Ustawa z dnia 27 lipca

2005 r., Prawo o szkolnictwie wyzszym z p6zn. zm.). W oparciu 0 wymienione podstawy
prawne w Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie funkcjonuje Wewnetrzny System
Zarzadzania JakoS$cig Ksztalcenia, ktory stuzy ocenie, zapewnieniu i doskonaleniu jakos$ci
ksztalcenia w zakresie wytyczonym przez utworzone procedury i instrukcje. Zarzadzanie
jakoscig ksztalcenia stanowi wyodrebniony aspekt funkcjonowania Uczelni, wydzialow

1 wpisanych w nie kierunkow ksztalcenia, przyporzadkowanych specjalnej organizacyjnej
strukturze akademickiej i utworzonym na poszczegdlnych wydziatach Ksiggom Jakos$ci. Rok
akademicki 2015/2016 byt czwartym rokiem realizacji zadan wynikajacych

z wdrozenia w Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie Wewnetrznego Systemu
Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia (WSZJ).

Systemowe podnoszenie jakosci ksztatcenia przez WSZJ UP w Lublinie realizowane jest
poprzez ciggle monitorowanie i doskonalenie jakos$ci ksztatcenia na wszystkich wydziatach i
kierunkach studiéw. Realizowana réwniez w tym zakresie wspotpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym (interesariuszami zewngtrznymi i wewngtrznymi), prowadzona na
poszczeg6lnych wydziatach, wptywa na podnoszenie poziomu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych studentow oraz zwigksza atrakcyjnos¢ studiowania na
Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie.

Zgodnie z harmonogramem przyjetym przez Uczelniang Komisje ds. Dydaktyki 1 Zarzadzania
Jako$cig Ksztatcenia w UP w Lublinie, podejmowano dzialania majace na celu
monitorowanie 1 doskonalenie jako$ci ksztatcenia w Uczelni.

Jako$¢ ksztalcenia na wszystkich wydziatach Uniwersytetu Przyrodniczego
w Lublinie oceniano w oparciu o nast¢pujace narzedzia:

— arkusze hospitacji zaje¢ nauczyciela akademickiego;

— ankiety oceny nauczycieli;

— protokoly zaliczen 1 egzaminow;

— ankiety z odbytych praktyk;

— ankiety dyplomanta.

Wykorzystywano réwniez narzedzia wspomagajace, takie jak:

— opinie pracownikow wydziatow;

— protokoly z posiedzen minimum kadrowego danego kierunku;
— sprawozdania ze spotkan rad programowych z interesariuszami.

Na podstawie analizy otrzymanych arkuszy hospitacyjnych stwierdzono,

ze na wszystkich kierunkach studiéw zajecia prowadzone sg profesjonalnie, nauczyciele
wykazuja si¢ duza wiedzg i zaangazowaniem w proces dydaktyczny, a studenci uczestniczacy
w zajeciach — aktywng postawg 1 rzetelnym podejsciem do zdobywanych efektow ksztalcenia.



Ocena pracy nauczycieli akademickich, przeprowadzona za pomocg ankiet (,,Ankieta
satysfakcji studenta”), zostata zrealizowana w formie elektroniczne;j

przez Wirtualny Dziekanat, dwukrotnie w czasie roku akademickiego (po zakonczeniu
semestru zimowego i letniego). Analizujagc wyniki tych ankiet, na poszczegdlnych wydziatach
stwierdzono brak przypisania do modutu cze¢sci nauczycieli prowadzacych zajecia w jego
zakresie. Stad tez istnieje koniecznos¢ wprowadzenia tych informacji personalnych do
systemu ,,Bazus” przez katedry, w ktoérych prowadzony jest dany modut.

Komisje wydziatlowe po zakonczeniu semestrow przeprowadzity analizy protokotow zaliczen
1 egzaminow. Jedynie na jednym wydziale zaistniata konieczno$¢ wprowadzenia programow
naprawczych (w przypadkach modutéw, w ramach ktorych liczba studentow, ktorzy nie
uzyskali zatozonych efektow ksztatcenia przekroczyta 30%) oraz obowigzek wykazania
przyczyny i wyjasnienia tego stanu rzeczy.

Ankietyzacja praktyk realizowanych na wydziatach umozliwita przeprowadzenie analizy
efektow ksztalcenia uzyskanych w wyniku aktywnego uczestnictwa studentow

w praktykach zawodowych. Oceny, stanowiace odpowiedzi na poszczegdlne pytania zawarte
w ankiecie, ksztaltowaty si¢ na dobrym poziomie, co §wiadczy o zadowoleniu studentéw z
wybranych miejsc praktyk oraz o prawidtowym ich przebiegu. Cele praktyk na
poszczeg6lnych kierunkach studiéw byty jasno wytyczone, a ich realizacja zgodna

z planem studiéw. Ankietowani studenci wskazywali, ze wiedza i umiejetnosci,

jakie zdobyli w trakcie studiow pozwolily na prawidtowe wykonywanie zadan w trakcie
trwania praktyk. Podkreslali rowniez, ze realizacja praktyk znaczaco zwigksza mozliwos$ci
rozwoju i gwarantuje zdobycie nowych umiejetnosci.

Istotnym elementem weryfikacji zatozonych efektow ksztatcenia przez komisje wydziatowe
jest analiza poziomu prac dyplomowych oraz wynikéw egzaminéw dyplomowych, co w
potaczeniu ze Srednig oceng ze studidéw stanowi podstawe ostatecznej ewaluacji stopnia
efektow uzyskanych przez studentéw. Lacznie, w objetym raportem roku, studia ukonczyto
2285 osoéb. Zdecydowana wigkszo$¢ absolwentow legitymowata si¢ ocenami dobrymi i
bardzo dobrymi na dyplomach ukonczenia studiow. Warto podkresli¢, ze Komisje docenity
system antyplagiatowy, ktory w wielu przypadkach byt pomocny w ocenie jakosci i
samodzielno$ci pisanych prac.

Komisje dokonaty rowniez szczegdlowej analizy ankiety dyplomanta. Niestety,
nie wszyscy studenci konczacy studia wypetnili otrzymang ankiete. W jednym

Z wydzialowych raportéw nie wspomina si¢ o przeprowadzeniu tego typu analizy.
Niezaleznie od kierunku studiow, absolwenci najwyzej oceniali:

— opieke ze strony promotorow w trakcie przygotowywania prac dyplomowych;
— kompetencje pracownikow dziekanatow i Biblioteki Glowne;.

Absolwenci opiniowali rowniez dobrze i bardzo dobrze:

— spetnienie oczekiwan zwigzanych z wybranym kierunkiem studiow;

— zgodno$¢ tematyki praktyk z kierunkiem studidow;

— program studiow.

Nieco stabiej oceniano Biuro Wymiany Miedzynarodowej w zakresie dziatalno$ci programu
ERASMUS, co przetozylo si¢ na stosunkowo niewielki udziat studentow UP w Lublinie w



wymianie mi¢dzynarodowe;.

Uczelniana Komisja, podobnie, jak w latach poprzednich, wspierata dziatania Komisji
wydziatowych, zar6wno w zakresie konstruowania nowych programoéow studiow, jak i
doskonalenia juz istniejgcych. Dzialania te pozwolity na realizacj¢ celow stawianych
systemowi jakos$ci ksztatcenia oraz umozliwity podniesienie atrakcyjnosci oferty edukacyjne;j
UP w Lublinie, ktora dotychczas stanowito 39 kierunkow studiow.

W ostatnim roku poszerzono j3 o kolejne kierunki:

— gastronomia i sztuka kulinarna;

— bezpieczenstwo i certyfikacja zywnosci;

— hortiterapia;

— zarzadzanie jakos$cig w produkcji roslinne;.

Natomiast oferta studiow podyplomowych obejmowata 23 kierunki.

W roku akademickim 2015/16 na wigkszo$ci wydziatow (czterech z sze$ciu) przeprowadzono
spotkania i konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Taka
wspoOlpraca z interesariuszami zewnetrznymi pozwala na wskazanie tych obszardéw, czy
elementow w programach ksztatcenia, ktére wymagaja doskonalenia. Interesariusze
najczesciej pozytywnie oceniali programy studidw. Zglaszali tez potrzeby modyfikacji
planow, szczegodlnie pod katem poszerzania zakresu umiejetnosci praktycznych.

Komisje wydzialowe w przedstawionych raportach pozytywnie zaopiniowaty uzyskanie przez
nauczycieli akademickich bezposredniego dostgpu do wynikow ,,Ankiety satysfakcji
studenta”. Wyniki te, po zakonczeniu kazdego semestru, sg zamieszczane

w Wirtualnym Dziekanacie, co pozwala na stosunkowo szybkie reagowanie na opinie
studenckie.

Uczelniana Komisja ds. Dydaktyki i Zarzadzania Jako$cia Ksztatcenia Uniwersytetu
Przyrodniczego w Lublinie, po przeanalizowaniu raportow Komisji Wydziatowych za rok
akademicki 2015/2016, zaleca nastepujace dzialania:

1. Konieczno$¢ spotkan Rad Programowych kierunkow, nauczycieli akademickich
stanowigcych minimum kadrowe 1 innych nauczycieli akademickich realizujacych modut z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym (interesariuszami zewnetrznymi)

oraz wewngetrznymi (studentami), celem oceny programu ksztalcenia i dostosowania
zalozonych efektow ksztatcenia na poszczeg6lnych kierunkach studidw.

2. Ze wzgledu na to, iz wydziatowe Komisje ds. jakosci ksztatcenia wskazuja na obawy

1 niech¢¢ studentow do ankietyzacji nauczycieli, zachodzi konieczno$¢ przekonywania
studentow o potrzebie i celowosci wypelniania ankiety anonimowe;.

3. Kontynuowanie dziatan motywujacych nauczycieli akademickich do cigglego doskonalenia
kompetencji dydaktycznych i unowocze$nienia metod ksztalcenia, aktywizacji studentow do
pelnej realizacji zatozonych efektow ksztatcenia

1 wszechstronnej komunikacji interpersonalnej z dostosowaniem do obowigzujacych aktow
prawnych i zarzadzen wewngtrznych.

Raport przygotowali:

Dr hab. Pawet Glibowski — Przewodniczacy Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
Dr hab. Urszula Kosior-Korzecka — Przewodniczaca Uczelnianej Komisji ds. Dydaktyki

1 Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia



