Raport Uczelnianej Komisji ds. Dydaktyki i Zarzadzania JakoS$cia
Ksztalcenia

Raport zostal przygotowany dnia 15 kwietnia 2019 r. na podstawie Raportéw Wydzialowych
Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia opracowanych w oparciu o Uchwate nr 43/2012-2013 Senatu
UP w Lublinie z dnia 22 lutego 2013 r. w sprawie wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig
ksztalcenia, Zarzadzenie nr 23 JM Rektora UP w Lublinie z dnia 26 kwietnia 2013 r., Uchwale
Senatu UP w Lublinie nr 23/2016-2017 z dnia 25 stycznia 2017 r. w sprawie wytycznych dla
Rad Wydzialéw UP w Lublinie dotyczacych tworzenia i doskonalenia programéw ksztatcenia
na studiach pierwszego, drugiego stopnia i jednolitych magisterskich oraz inne obowigzujace
akty prawne (Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym; z pozniejszymi
zmianami).

W oparciu 0 wymienione podstawy prawne na Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie
funkcjonuje Wewngetrzny System Zarzadzania Jakos$cig Ksztalcenia, ktoéry wykorzystywany
jest do oceny oraz zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztatlcenia w zakresie wytyczonym
przez obowigzujace procedury 1 instrukcje. Zarzadzanie jakoscig ksztalcenia stanowi
wyodrebniony aspekt funkcjonowania Uczelni, wydziatow i realizowanych na nich kierunkéw
ksztatcenia, przyporzadkowanych specjalnej organizacyjnej strukturze akademickiej i
utworzonym na poszczego6lnych wydziatach Ksiggom Jakosci Ksztalcenia. Rok akademicki
2017/2018 byt sz6stym rokiem realizacji zadah wynikajacych z wdrozenia na Uniwersytecie
Przyrodniczym w Lublinie Wewngtrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia
(WSZJK).

Systemowe podnoszenie jako$ci ksztatcenia przez WSZJK UP w Lublinie realizowane jest
poprzez ciagle monitorowanie 1 doskonalenie jakosci ksztalcenia na wszystkich wydziatach i
kierunkach studiéw. Wspotpraca z interesariuszami wewnetrznymi oraz otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, prowadzona na poszczegdlnych wydziatach, zwigksza atrakcyjnosé
studiowania, jak rowniez wplywa na podnoszenie poziomu ksztatlcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych studentow oraz stuchaczy UP w Lublinie.

W roku akademickim 2017/2018, zgodnie z harmonogramem Uczelnianej Komisji ds.
Dydaktyki i Zarzadzania Jakos$ciag Ksztalcenia na UP w Lublinie, podejmowano dziatania
majgce na celu monitorowanie 1 doskonalenie jakosci ksztatcenia w Uczelni. Oferte edukacyjng
stanowito 38 kierunkéw studiow, w tym 2 nowe kierunki: ekoenergetyka oraz aktywnos¢
fizyczna i agroturystyka kwalifikowana.

Rady Programowe poszczegdlnych kierunkow studiow dokonaly przegladu modutow oraz
doskonalenia programow ksztatcenia i efektow uczenia si¢ zgodnie z aktualnymi wymaganiami
prawnymi oraz wytycznymi Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Przeprowadzone zostaty rowniez
badania opinii otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz analiza warunkéw prowadzenia
studiow na kierunkach funkcjonujgcych w Uczelni oraz aktualnie tworzonych. Rady
Programowe poszczegdlnych kierunkow studiéw przeprowadzily monitoring plandéw studiow,
zwracajac szczegolng uwage na dostosowanie formy zaje¢ (audytoryjna, laboratoryjna) do
modutu, zaleznos$¢ pomigdzy wynikiem analizy uzyskanych efektow uczenia si¢ a liczbg godzin
przeznaczonych na realizacj¢ modutu oraz prawidtowe przyporzadkowanie punktacji ECTS. W
niektorych przypadkach dokonano réwniez modernizacji programu studiéw. Przeanalizowano
poprawnos¢ organizacji praktyk oraz doboru instytucji, w ktorych odbywaja sie praktyki
studenckie. Nalezy zaznaczy¢, ze Rady Programowe w swoich dzialaniach uwzglednity



zarOwno opinie nauczycieli akademickich, jak i studentéw oraz przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Swiadczy o tym fakt, Zze procedury korekty planéw studiéw oraz
modernizacji programow studiow byly inicjowane przez ww. grupy interesariuszy
wewngtrznych i zewnetrznych.

W  roku akademickim 2017/2018 podje¢to dzialania majace na celu aktualizacje
1 doskonalenie Wydziatlowych Ksigg Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
na wszystkich wydziatach Uczelni. Przeprowadzona zostala analiza metod ksztalcenia
1 sposobow weryfikacji efektow wuczenia si¢ osigganych przez studentow zgodnie
z informacjami zawartymi w opisach moduléw oraz instrukcjami obowigzujacymi
na poszczegolnych wydziatach.

Sporzadzono protokoty dotyczace aktualnej oceny bazy materialnej i dydaktycznej, zwracajac
uwage na potrzebg systematycznego unowoczesniania wykorzystywanych w ksztatceniu
pomocy dydaktycznych.

Dokonano rowniez aktualizacji kart nauczyciela, co pozwolilo na stwierdzenie,
ze kadra dydaktyczna dba o wiasny dynamiczny rozwdj i podwyzszanie kompetencji,
a dorobek poszczegdlnych pracownikow Uczelni w zakresie tematyki naukowo-badawczej
odpowiada obszarowi ksztatcenia 1 jest spojny ze stosowng dziedzing naukowa.

Jako$¢ ksztalcenia na wydziatach Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie oceniano i
analizowano na podstawie arkuszy hospitacji zaje¢ nauczycieli akademickich 1 doktorantow
wilaczonych w realizacje procesu dydaktycznego, studenckich ankiet oceny nauczycieli,
protokotow zaliczen i egzaminow, ankiet z odbytych praktyk, ankiet dyplomanta oraz szeregu
narzedzi wspomagajacych w postaci opinii pracownikow wydziatow, spotkanh minimum
kadrowego danego kierunku, rad programowych czy konsultacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Hospitacje, przeprowadzone zgodnie z obowigzujagcymi instrukcjami i harmonogramami
sporzadzonymi przez kierownikow jednostek na poszczegodlnych wydziatach, pozwolily na
stwierdzenie duzego profesjonalizmu prowadzacych, ich odpowiedniego przygotowania
merytorycznego oraz duzego zaangazowania w prowadzenie zaje¢¢. Kierownicy jednostek, w
ktorych odbywaty si¢ hospitacje wskazali, ze cele hospitowanych zaje¢ byly dobrze
sprecyzowane, a tresci realizowane na ocenianych zajeciach byly zgodne z programami
nauczania przedmiotow. W zwigzku z powyzszym wszystkie hospitowane osoby uzyskaty
oceny pozytywne. Hospitacja zaje¢ na studiach podyplomowych réwniez nie wykazata zadnych
uchybien w realizacji zaje¢ dydaktycznych.

Ewaluacja pracy nauczycieli akademickich, przeprowadzona na podstawie ankiet satysfakcji
studenta, zostala zrealizowana w formie elektronicznej przez Wirtualny Dziekanat.
Ankietyzacja odbywala si¢ w ostatnich dwodch tygodniach zaje¢ w kazdym z semestrow i
dotyczyta nauczycieli prowadzacych wyktady i ¢wiczenia w roku akademickim 2017/2018 na
wszystkich kierunkach studiow realizowanych na Uniwersytecie. W oparciu 0 uzyskane wyniki
stwierdzono, ze jakos$¢ ksztalcenia w zakresie przedmiotow podstawowych i kierunkowych
zostala oceniona przez studentéw wysoko. Najwyze] oceniono postawe interpersonalng i
stosunek nauczyciela do studenta oraz tresci realizowanych modutéw. Problemem pozostaje
wcigz niska liczba wypelnionych ankiet, co zwigzane jest m.in. z nieterminowym
wprowadzaniem na poziomie jednostek danych osob realizujacych zajecia dydaktyczne.
Nalezy jednak podkresli¢, ze, podobnie, jak w ubieglym roku akademickim, stwierdzono



podwyzszenie ocen w ankiecie satysfakcji studenta. Oznacza to, iz regularne udostepnienie
wynikow ankiet pracownikom prowadzacym =zajecia dydaktyczne oraz systematycznie
podejmowane na poszczegdlnych wydziatach dzialania korygujace i naprawcze, przynoszg
oczekiwane pozytywne efekty.

Podobnie, jak w latach ubieglych, Rady Programowe poszczegélnych kierunkow
przeprowadzity  konsultacje z interesariuszami wewnetrznymi (studentami
1 nauczycielami) oraz interesariuszami zewnetrznymi. W efekcie wykazano potrzebe:

e cigglego doskonalenia planéow studiow w celu dalszego zwigkszania ilosci zajec
praktycznych;

e kontynuacji kontaktéw z przedstawicielami specjalistycznych branz zawodowych
1 instytucjonalnych w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych studentow.

Wydzialowe Komisje ds. Jako$ci Ksztatcenia, zar6wno po zakonczeniu semestru zimowego,
jak 1 letniego, przeprowadzily analizy protokoldéw zaliczen i egzaminow. Stopien osiggania
efektow uczenia si¢ w ramach zdecydowanej wigkszosci modutdéw na wszystkich kierunkach
studiow byt zadowalajacy. W przypadku nielicznych, w skali Uczelni, moduldéw, uzyskanie
przez ponad 30% studentdw ocen niedostatecznych spowodowato konieczno$¢ przygotowania
1 wdrozenia programéw naprawczych przez nauczycieli odpowiedzialnych za te moduty.

Wykorzystujac stosowne ankiety, przeprowadzono analiz¢ efektow uczenia si¢ uzyskanych w
efekcie praktyk zawodowych realizowanych na poszczegolnych wydziatach. Oceny
poszczegdlnych pytan zawartych w ankiecie ksztattowaly si¢ na dobrym poziomie,
co $wiadczy o zadowoleniu studentow odnosnie wybranych miejsc  praktyk
oraz o prawidlowym ich przebiegu. Cele praktyk na poszczegdlnych kierunkach studiow
zostaty jasno wskazane, a praktyki realizowane byty zgodnie z planem studiow.

Podsumowujac wyniki ankiet mozna stwierdzi¢, ze wiedza 1 umiej¢tnosci, jakie studenci
zdobyli w trakcie studidéw pozwolily im na wlasciwe realizowanie zadan w czasie trwania

praktyk.

Waznym aspektem weryfikacji zalozonych efektow uczenia si¢ przez komisje wydziatowe
pozostaje analiza jakosci prac dyplomowych i wynikéw egzamindéw dyplomowych. W
polaczeniu ze S$rednig oceng ze studiow stanowi ona finalny element weryfikacji stopnia
efektow uczenia si¢ uzyskanych przez studentow. W roku akademickim 2017/2018, studia na
Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie ukonczylo 2374 absolwentow. W wiekszosci
przypadkow uzyskane przez dyplomantow oceny byly bardzo dobre 1 dobre. W celu
zapewnienia odpowiednio wysokiej jakosci prac dyplomowych, Wydziatowe Komisje ds.
Jakosci Ksztatcenia w sktadzie poszerzonym o cztonkéw Rad Programowych i/lub cztonkow
minimum kadrowego oraz na podstawie raportéw dwuosobowych podkomisji weryfikujacych
na kazdym kierunku studiéw wybrane losowo prace, jak co roku, dokonaty oceny jakos$ci prac
dyplomowych. Wydziatowe Komisje stwierdzity, Ze warto$¢ merytoryczna ocenianych prac
byla wysoka, spetnialy one wymagania stawiane pracom inzynierskim, licencjackim i
magisterskim, tematy prac dyplomowych byly adekwatne do ich tresci a formalna strona
dysertacji nie budzita zastrzezen.

Sformutowano jednak pewne zalecenia, dotyczace m.in.:
1) koniecznosci jeszcze bardziej precyzyjnego przedstawiania wymagan dotyczacych prac
dyplomowych podczas seminariow i innych spotkan ze studentami, szczeg6lnie w zakresie



realizacji efektow inzynierskich;

2) koniecznosci zwracania uwagi na wymogi formalne dotyczace realizacji prac
dyplomowych (inzynierskich i magisterskich), a zwlaszcza na zachowanie wiasciwej
proporcji czesci projektowej do catosci pracy;

3) potrzeby uszczegdtowienia tematow prac w odniesieniu do ich zakresu

oraz zatozonych celow.

Wydzialowe Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia przeprowadzily rowniez analiz¢ ankiety
dyplomanta. Wyniki wskazuja, ze dyplomanci na ogét sg zadowoleni z wybranych kierunkéw
studiow. Niezaleznie od kierunku, najwyzej oceniaja opiekg ze strony promotora w trakcie
przygotowywania pracy dyplomowej, dostep do literatury oraz baz danych w Uczelni, warunki
socjalno-bytowe w czasie studiow, kompetencje pracownikoéw dziekanatow, Biblioteki
Gtownej, Dzialu Spraw Socjalnych Studentéw, Dzialu Organizacji Studiow oraz Zaktadu
Ksztalcenia Praktycznego i Ustawicznego. Znacznie lepiej, niz w roku ubieglym, ocenione
zostalo Biuro Promocji Uczelni 1 Wymiany Migdzynarodowej w zakresie dziatania Zespotu
Programu Erasmus. Absolwenci stwierdzili takze, ze w dobrym 1 bardzo dobrym stopniu
spelnione zostaty ich oczekiwania zwigzane z wybranym kierunkiem studiow — w pordwnaniu
z rokiem ubieglym wigksza liczba ankietowanych uznala ukonczony kierunek studiow za
godny polecenia. Tematyke praktyk zawodowych w znakomitej wiekszosci dyplomanci uznali
za zgodng z kierunkiem oraz programem studiow. Zaobserwowano réwniez wzrost liczby
dyplomantow, ktorzy skorzystali w trakcie studidow z ponadprogramowej oferty Uczelni w
zakresie podnoszenia kwalifikacji zawodowych obejmujacej m.in. wolontariaty, uczestnictwo
w konferencjach naukowych, staze, praktyki w ramach programu Erasmus, a takze udziat w
pracach badawczych studenckich kot naukowych.

Dyplomanci, podobnie, jak w latach poprzednich, wyrazili w ankiecie swoje zastrzezenia
dotyczace niewystarczajacego czasu przeznaczonego na ksztatcenie praktyczne oraz duzej
liczebnosci grup studenckich. Warto jednak podkresli¢, ze dziatania stosowane w celu
wyeliminowania ww. problemoéw przynosza efekty, o czym $wiadczy znaczacy wzrost liczby
ankietowanych pozytywnie oceniajacych realizacje procesu dydaktycznego w zakresie zajec
praktycznych i wielko$ci grup ¢wiczeniowych.

Na Uczelni dziala kilkadziesiat studenckich kot naukowych. W roku akademickim 2017/2018,
studenci aktywnie angazowali si¢ w prowadzenie badan naukowych, uczestniczyli w krajowych
i zagranicznych konferencjach naukowych, targach branzowych, wernisazach i wystawach
okolicznosciowych, podejmowali wspodtprace ze szkotami $rednimi 1 podstawowymi, brali
udziat w organizacji Dni Otwartych UP oraz chetnie realizowali projekty w ramach
Lubelskiego Festiwalu Nauki.

Pozytywne efekty dziatan majacych na celu podwyzszenie jako$ci ksztatcenia, podjetych w
roku akademickim 2017/2018:

1) jakos¢ ksztatcenia w ramach przedmiotow podstawowych i kierunkowych
oraz w zakresie nauczania jezykow obcych 1 wychowania fizycznego zostata oceniona
przez studentdw wyzej, niz w roku ubiegtym,;

2) Rady Programowe wielu kierunkéw studiow przeprowadzily analizy programéw
1 planoéw studiow ze szczegdlnym uwzglednieniem tresci merytorycznych, ich
powtarzalno$ci, sekwencyjnosci przedmiotow, dostosowania punktacji ECTS
oraz formy zaje¢ (audytoryjna, laboratoryjna) do meritum modutu w oparciu



3)

4)

5)
6)

7)

8)

9)

o zalecenia Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz opinie interesariuszy wewnetrznych
1 zewnetrznych;

Wydziatlowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia we wspotpracy z Radami
Programowymi kierunkéw prowadzity jeszcze bardziej efektywna, niz w latach
ubieglych, wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Dziatania te pozwolity
na dalsze doskonalenie programow studidow, jeszcze lepsze ich dostosowanie do
wymagan rynku pracy, a poprzez te dziatania utrzymanie wysokiego poziomu
ksztalcenia;

stwierdzono znaczgce zmniejszenie si¢ liczby studentow, ktorzy nie osiggneli
zaktadanych efektow ksztalcenia;

w skali Uczelni wzrosta aktywno$¢ studentow w zakresie wymiany mi¢dzynarodowe;;
przeprowadzono szczegdlowa weryfikacje zasadnosci doboru promotorow

1 recenzentow prac dyplomowych (magisterskich, licencjackich i inzynierskich)
uwzgledniajge ich osiggnigcia naukowe oraz aktualnie prowadzone badania.

Na niektorych wydzialach zostaty opracowane i zatwierdzone instrukcje oceny jakosci
prac dyplomowych i ich recenzji;

stwierdzono postepujacy wzrost aktywnos$ci naukowo-badawczej studentow w ramach
dziatalnosci studenckich kot naukowych;

zaobserwowano wzrost efektywnosci wspotpracy nauczycieli akademickich
odpowiedzialnych za moduty z pracownikami Biblioteki Gtownej UP w Lublinie

w zakresie uzupetniania bibliografii przedmiotow;

wzrosta aktywnos$¢ kadry naukowo-dydaktycznej w zakresie ksztatcenia praktycznego
i klinicznego realizowana poprzez ubieganie si¢ o wspolprace z instytucjami
panstwowymi, samorzadowymi i firmami prywatnymi;

10) stwierdzono systematyczny wzrost zaangazowania pracownikow naukowo-

dydaktycznych w zakresie podwyzszania wlasnych kompetencji poprzez uczestnictwo
w stazach i krotkoterminowych wyjazdach zagranicznych oraz szkoleniach;

11) znaczaco zwigkszyla sig liczba i efektywnos¢ spotkan opiekundw lat oraz

prodziekandéw ds. studenckich i dydaktyki ze studentami w celu zachecania ich do
uczestnictwa w ankiecie oceniajgcej nauczycieli akademickich (usprawnienie obiegu
informacji, w razie potrzeby podejmowanie dziatan korygujacych oraz przekazywanie
studentom informacji zwrotnej o efektach ich realizacji);

12) regularne udostepnianie wynikoéw ankiet pracownikom prowadzacym zajecia

dydaktyczne oraz systematycznie podejmowane na poszczegolnych wydziatach
dziatania korygujace i naprawcze, przynioslty oczekiwane pozytywne efekty m.in. w
postaci podwyzszenia wartosci ocen w ankiecie satysfakcji studenta;

13) polepszenie oceny pracownikéw Zespotu Programu Erasmus przez dyplomantow,

do czego przyczynity si¢ skuteczne zmiany organizacyjne przeprowadzone przez
Wiladze Uczelni.

Whnioski i zalecenia

Uczelniana Komisja ds. Dydaktyki i Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia UP
w Lublinie, w trosce o dalsze podnoszenie jakosci ksztatcenia, na podstawie raportow
Wydziatowych Komisji za rok akademicki 2017/18, zaleca:

1) kontynuacje¢ dziatan majacych na celu zachgcenie studentéw do uczestnictwa w
ankiecie oceniajgcej nauczycieli akademickich;



2) aktywnos$¢ w zakresie nawigzywania nowych i utrzymywania juz istniejgcych
kontaktéw z przedstawicielami specjalistycznych branz zawodowych 1
instytucjonalnych w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych studentow;

3) prowadzenie szerokich dziatan o charakterze informacyjnym i motywacyjnym,
majacych na celu dalsze zwigkszanie skali mobilnosci migdzynarodowe;j
studentow;

4) intensyfikacj¢ dziatan majacych na celu poszerzenie oferty ponadprogramowe;j
Uczelni, zwlaszcza w zakresie umozliwiajagcym studentom podnoszenie
kwalifikacji zawodowych.

Przewodniczaca
Uczelnianej Komisji ds. Dydaktyki 1 Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia
Dr hab. Urszula Kosior-Korzecka, prof. Uczelni

Przewodniczacy
Zespotu ds. Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia
Dr hab. Pawet Glibowski, prof. Uczelni



