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Instrukcja rozwigzywania sytuacji konfliktowych nr 10

1. Cel instrukcji

Celem instrukcji jest ujednolicenie sposobu postgpowania w sytuacjach konfliktowych oraz
przeciwdziataniu mobbingowi i molestowaniu seksualnemu.

2. Odpowiedzialnos¢:

— Rektor
- Dziekan,

— Prodziekan ds. studenckich i dydaktyki

— Kierownik jednostki,

— Opiekun naukowy doktoranta

— Kierownik studiow doktoranckich/dyrektor Szkoty Doktorskiej

3. Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych:

1.

W przypadku, gdy strong wnoszaca o rozwigzanie konfliktu jest student zglasza on zaistnialy
problem opiekunowi roku, ktory zobowigzany jest podja¢ odpowiednie dziatania naprawcze
zmierzajace do rozwigzania sytuacji konfliktowej. W przypadku braku oczekiwanego efektu,
student zglasza zaistniaty problem do Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego. Jezeli problem
nie zostanie rozwigzany, Samorzad Studencki informuje o sytuacji konfliktowej prodziekana ds.
studenckich i dydaktyki. Prodziekan zobowigzany jest zorganizowaé i poprowadzi¢ spotkanie, w
ktorym winny uczestniczy¢ strony konfliktu, opiekun roku oraz przedstawiciele Samorzadu
Studenckiego. Efektem spotkania powinno bedzie podjecie dziatan o charakterze naprawczym i
zapobiegawczym, dostosowanych do konkretnej sytuacji konfliktowej. Strony konfliktu
zobowigzane sg do realizacji zaleconych dziatan naprawczych.

Studentowi przystuguje prawo sktadania skarg i wnioskow w zwiagzku z organizacja i przebiegiem
procesu ksztalcenia. Tryb proceduralny regulowany jest Zarzadzeniem nr 52 Rektora Uniwersytetu
Przyrodniczego w Lublinie z dnia 25 maja 2021 r. w sprawie zasad sktadania oraz rozpatrywania
skarg 1 wnioskow wnoszonych przez studentow Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie.

W przypadku, gdy strong wnoszaca o rozwigzanie konfliktu jest doktorant, zglasza on zaistniaty
problem opiekunowi naukowemu, ktéry jest zobowigzany podja¢ odpowiednie dzialania
naprawcze zmierzajace do rozwigzania sytuacji konfliktowej. W przypadku braku oczekiwanego
efektu doktorant zglasza zaistnialy problem kierownikowi studiow doktoranckich/dyrektorowi
Szkoty Doktorskiej, ktory powinien podja¢ stosowne dziatania naprawcze. Jezeli problem nie
zostanie rozwigzany, informuje o sytuacji konfliktowej dziekana Wydziatu. Dziekan jest
zobowiazany zorganizowac i poprowadzi¢ spotkanie, w ktorym powinny uczestniczy¢ strony
konfliktu, opiekun naukowy doktoranta oraz kierownik studiow doktoranckich/dyrektor Szkoty
Doktorskiej. Efektem spotkania bedzie podjecie dziatan o charakterze naprawczym i
zapobiegawczym, dostosowanych do konkretnej sytuacji konfliktowej. Strony konfliktu
zobowiazane sg do realizacji zaleconych dziatan naprawczych.

W przypadku, gdy strong wnoszgcg o rozwigzanie konfliktu jest pracownik badawczo-
dydaktyczny lub pracownik badawczo-techniczny lub inzynieryjno-techniczny, uczestniczacy w
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realizacji procesu dydaktycznego zglasza on =zaistnialy problem kierownikowi jednostki.

Kierownik jednostki zobowigzany jest podja¢ odpowiednie dziatania naprawcze zmierzajace do
rozwigzania sytuacji konfliktowej. W przypadku braku oczekiwanego efektu, kierownik jednostki
informuje o sytuacji konfliktowej prodziekana ds. studenckich i dydaktyki, ktory zobowigzany jest
zorganizowac spotkanie, w ktorym winny uczestniczy¢ wszystkie strony konfliktu, a w przypadku,
gdy jedna z nich jest student, rowniez opiekun roku oraz przedstawiciele Samorzadu Studenckiego.
Efektem spotkania bedzie podjgcie dzialan o charakterze naprawczym i zapobiegawczym,
dostosowanych do konkretnej sytuacji konfliktowej. Strony konfliktu zobowigzane sg do realizacji
zaleconych dziatan naprawczych.

5. Dziatania w zakresie przeciwdziatania mobbingowi i molestowaniu seksualnemu w stosunku do
pracownikow, doktorantow oraz studentow sa okreslone w Regulaminie przeciwdziatania
mobbingowi i molestowaniu seksualnemu w Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie,
stanowigcemu Zatacznik do Zarzadzenia nr 1 Rektora Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z
dnia 11 stycznia 2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania mobbingowi i
molestowaniu seksualnemu w Uniwersytecie Przyrodniczym w Lublinie.



