Lublin, dn. 14.07.2011 r.

AZP/PN/p-193/7/2011

Odpowiedzi na zapytania

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawę sprzętu komputerowego dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie z podziałem na 16 części.

W imieniu Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie zwanego dalej Zamawiającym informuję, iż do siedziby Zamawiającego wpłynęły zapytania dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia zwanej dalej SIWZ. Poniżej Zamawiający zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 z późn. zm.) przekazuje treść zapytania wraz z odpowiedziami.

Pytanie nr 1 – dotyczy części 1 

Zamawiający dla monitora TYP M1 i TYP M2 wymaga:

W celu potwierdzenia, iż oferowana dostawa odpowiada wymaganiom żądanym przez Zamawiającego, do oferty należy dołączyć dokumentację producenta zestawu, potwierdzającą, iż sprzęt oferowany dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie:

· Posiada gwarancję na cały zestaw: 2 lata on-site w trybie NBD-24/7 

· Posiada serwis realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta, zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001

· Sprzęt jest produkowany zgodnie z normą ISO 14001 lub równoważną,

· Jest fabrycznie nowy – nierefabrykowany i spełnia wymagania Zamawiającego

· Posiada wsparcie techniczne na następujących zasadach:

· Dostęp do aktualnych sterowników zainstalowanych w komputerze urządzeń realizowany jest przez podanie identyfikatora klienta lub modelu komputera lub numeru seryjnego komputera, na dedykowanej przez producenta stronie internetowej – należy podać adres strony oraz sposób realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji) 

· Do sprzętu należy dołączyć dokumentację techniczną w wersji elektronicznej lub papierowej oraz wszystkie niezbędne nośniki wraz ze sterownikami.

· Zamawiający wymaga dostarczenia karty gwarancyjnej w języku polskim wraz z wyszczególnionym numerem seryjnym urządzenia

Ten sam zapis jest wpisany w zestawach komputerowych. Dlatego zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o wyjaśnienie czy nie doszło do omyłkowego przekopiowania zapisu dotyczącego gwarancji z zestawów komputerowych do opisu monitorów.

Jeżeli tak, to bardzo prosimy o określenie gwarancji dla monitorów typu M1 i typu M2.

Odpowiedź:

Zamawiający informuje, że doszło do omyłki pisarskiej, prawidłowy zapis powiem brzmieć:

W celu potwierdzenia, iż oferowana dostawa odpowiada wymaganiom żądanym przez Zamawiającego, do oferty należy dołączyć dokumentację producenta zestawu, potwierdzającą, iż sprzęt oferowany dla Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie:

· Posiada gwarancję 2 lata on-site w trybie NBD-24/7 

· Posiada serwis realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta, zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001

· Sprzęt jest produkowany zgodnie z normą ISO 14001 lub równoważną,

· Jest fabrycznie nowy – nierefabrykowany i spełnia wymagania Zamawiającego

· Posiada wsparcie techniczne na następujących zasadach:

· Dostęp do aktualnych sterowników realizowany jest przez podanie identyfikatora klienta lub modelu urządzenia lub numeru seryjnego urządzenia, na dedykowanej przez producenta stronie internetowej – należy podać adres strony oraz sposób realizacji wymagania (opis uzyskania w/w informacji) 

· Do sprzętu należy dołączyć dokumentację techniczną w wersji elektronicznej lub papierowej oraz wszystkie niezbędne nośniki wraz ze sterownikami.

· Zamawiający wymaga dostarczenia karty gwarancyjnej w języku polskim wraz z wyszczególnionym numerem seryjnym urządzenia

W imieniu Zamawiającego zatwierdził:

prof. dr hab. Marian Wesołowski – Rektor UP w Lublinie
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