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przedmiot

Cel modutu Celem nauczania przedmiotu jest zapoznanie studentéow z migdzynarodowymi

systemami zarzadzania jako$cia, Zajecia pozwola studentom na poznanie zasad
wdrazania i funkcjonowania systeméw zarzgdzania jakoscia w organizacji,
praktyczne (¢wiczenia w grupach, studia przypadkow) dadza mozliwo$¢ poznania
réoznych sytuacji mogacych pojawi¢ si¢ w praktyce gospodarczej, wzbogaca
posiadang wiedzg¢ i umozliwig jej zastosowanie praktyczne.

Tre$ci modutu ksztalcenia —
zwarty opis ok. 100 stow.

Podstawy zarzadzania jakoscig. Pojecie jakosci. Terminy zwigzane z jakoscia.
Zarzadzanie jako$cig wedlug norm serii ISO 9000 - geneza, cele, korzysci,
mankamenty. Wymagania normy ISO 9001. Podejscie procesowe. Dokumentacja
systemowa.

Zalecana lista lektur lub

lektury obowiazkowe

1. Hamrol A.: Zarzadzanie jako$cig z przyktadami, PWN, 2007.

2. Kotozyn-Krajewska D., Sikora T.: Zarzadzanie bezpieczenstwem zywnosci —
teoria i praktyka, C.H. Beck, 2010.

3. Trziszka T.: Zarzadzanie jakoscia 1 bezpieczenstwem zywnosci, UP
Wroctaw, 2009.

4. Wisniewska M., Malinowska E.: Zarzadzanie jakos$cig zywnosci, Difin, 2011.

5. Czasopisma: Problemy Jakosci, ABC Jakosci, Wiadomosci PKN
Normalizacja

6. Normy z serii ISO 9000

Planowane formy/ dziatania/
metody dydaktyczne

Formy dydaktyczne:
— Praca indywidualna
— Praca grupowa
Metody dydaktyczne:
— Podajaca (wyktad multimedialny);
— Problemowa (dyskusja panelowa)
— Projektowa (zespolowe projekty studenckie realizowane w kilkuosobowych
grupach)
— Analiza przypadkow (studia przypadkow)




