Załącznik nr 1a



Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest usługa w zakresie dobrowolnego ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków i odpowiedzialności cywilnej studentów i doktorantów Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie.
Jeżeli Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy stosowane do niniejszego ubezpieczenia przez Wykonawcę, zawierają postanowienia korzystniejsze dla Ubezpieczonego niż określone w niniejszym opisie przedmiotu zamówienia , zastosowanie mają zapisy z tych OWU. W przypadku gdy zapisy OWU są mniej korzystne w zakresie definicji, zastosowanie mają zapisy niniejszego opisu przedmiotu zamówienia  nie zawężające ochrony ubezpieczeniowej odpowiedzialności Wykonawcy

Przedmiot i zakres ubezpieczenia.
1. Ubezpieczenie Następstw Nieszczęśliwych Wypadków obejmuje odpowiedzialność z tytułu doznanych zdarzeń przez Ubezpieczonego na terytorium: RP + Europa oraz RP + Świat; 24 h / dobę, przez cały okres ubezpieczenia .
Ubezpieczenie Następstw Nieszczęśliwych Wypadków obejmuje:
- odpowiedzialność Wykonawcy z tyt. śmierci lub następstwa nieszczęśliwego wypadku osoby ubezpieczonej, które nastąpiły w okresie 2 lat od nieszczęśliwego wypadku, który jest objęty ochroną ubezpieczeniową w ramach niniejszej umowy

- szkody związane z podstawowymi formami aktywności sportowo-turystycznej, w tym szkody powstałe podczas wszelkich zajęć wychowania fizycznego oraz uczestnictwa w zajęciach amatorskich sekcji sportowych i amatorskiego uprawiania sportu organizowanych przez Zamawiającego .
W załączeniu lista zagrożeń dot. studentów / doktorantów objętych odpowiedzialnością – załącznik nr 1b

2. Odpowiedzialność cywilna Ubezpieczonego obejmuje szkody osobowe i rzeczowe - wypadki ubezpieczeniowe powstałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz Europy przez studentów i doktorantów w związku z uczestnictwem we wszelkich przewidzianych planem studiów zajęciach dydaktycznych, praktykach, stażach w szczególności podczas zajęć w laboratoriach, praktykach, stażach z elementami praktycznymi oraz innych formach zajęć z elementami praktycznymi itp.
W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej Wykonawca odpowiada za wypadki ubezpieczeniowe, które powstały w okresie ubezpieczenia.
Minimalne wymagane wysokości świadczeń:
	pakiet I – NNW suma ubezpieczenia 20.000 + OC suma gwarancyjna 20 000
	

	i
	Nazwa świadczenia

	1
	Trwały uszczerbek na zdrowiu w następstwie nieszczęśliwego wypadku albo zdarzenia objętego umową (zgodnie z Tabelą uszczerbków na zdrowiu stanowiącą załącznik do OWU Wykonawcy) – SU 20.000,00zł

	2
	Śmierć ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku - suma ubezpieczenia – 20.000,00zł

	3
	Zwrot kosztów nabycia wyrobów medycznych, zgodnie z zaleceniem lekarskim

	4
	Uszkodzenie ciała w następstwie nieszczęśliwego wypadku, które wymagały interwencji lekarskiej w placówce medycznej i co najmniej jednej wizyty kontrolnej a nie pozostawiły trwałego uszczerbku na zdrowiu

	5
	Śmierć rodzica wskutek NW

	6
	Wypłata świadczenia z tyt. pobytu ubezpieczonego w szpitalu w następstwie nieszczęśliwego wypadku - świadczenie płatne max 60 dni, pobyt w szpitalu trwający minimum 2 dni

	7
	Zwrot kosztów badań na obecność wirusa HIV, HCV w warunkach ekspozycji zawodowej

	8
	Odpowiedzialność cywilna – Suma Gwarancyjna 20 000

	9
	Odpowiedzialność obejmuje OC w trakcie praktyk zawodowych i zajęć zorganizowanych poza uczelnią

	10
	Odpowiedzialność obejmuje OC w życiu prywatnym

	11
	Odpowiedzialność obejmuje RP+Europa

	12
	Składka łączna maksymalna za pakiet obligatoryjny 20 000 (wiersze i=1 do i=11) 57,00

	 
	Klauzule dodatkowe / fakultatywne – do wyboru studenta / doktoranta dodatkowo płatne, cena max 40,00

	13
	świadczenia z tytułu zatrucia pokarmowego, zatrucia gazami, porażenia prądem lub piorunem

	14
	Oparzenia, odmrożenia w następstwie NNW

	15
	Jednorazowe świadczenie z tytułu pogryzienia przez zwierzęta

	16
	Wypłata świadczenia z tyt. rozpoznania u Ubezpieczonego chorób odzwierzęcych (bąblowica, toksoplazmoza, wścieklizna)

	17
	Zwrot kosztów operacji plastycznych wskutek NW

	18
	jednorazowe świadczenie w przypadku poniesionego min. 50% uszczerbku na zdrowiu wskutek NNW – jeśli wyplata z NNW jest należna

	19
	Zakażenie HIV, HCV w warunkach ekspozycji zawodowej

	20
	Możliwość wykupienia ubezpieczenia NNW z tyt. uprawiania wyczynowego sportu i sportów ekstremalnych

	21
	Klauzula ugryzienia przez kleszcza (koszt wizyty u lekarza, koszt badań na boreliozę, koszt antybiotykoterapii)

	22
	Klauzula całkowita niezdolność do nauki

	23
	Zwrot kosztów przekwalifikowania zawodowego osób niepełnosprawnych

	24
	Klauzula - pokrycie kosztów rehabilitacji

	25
	Poważne choroby – do 2.000,00zł

	26
	Operacja wskutek nieszczęśliwego wypadku do 5.000,00 zł

	27
	Koszty leczenia stomatologicznego do 2.000,00 zł

	28
	Operacja wskutek choroby do 5.000,00 zł

	29
	Koszty leczenia wskutek NNW – 10.000,00 zł

	30
	Koszty pogrzebu ubezpieczonego do 5.000,00 zł

	31
	Pobicie, napaść 

	32
	Złamanie kości , zwichnięcie  lub skręcenie stawów

	33
	Opcja HEJT Stop – do 5.000,00zł

	34
	Zwrot kosztów leczenia NNW na terenie RP /Europa – na podstawie faktur z placówki medycznej

	35
	Zwrot kosztów leczenia z tyt. NNW na terenie – ŚWIAT – na podstawie faktur z placówki medycznej

	36
	Zapewnienie możliwości zawierania polis NNW za pośrednictwem platformy internetowej obsługującej płatność internetową 

	37
	Zapewnienie możliwości zawierania polis NNW za pośrednictwem platformy internetowej obsługującej płatność internetową w trakcie całego roku akademickiego w tym w 2 terminach rozpoczęcia roku akademickiego
1) od 01 października
2) od 01 marca – studia II stopnia



	38
	Odpowiedzialność obejmuje obszar całego świata z wyłączeniem USA, Japonii, Kanady, Nowej Zelandii

	39
	Odpowiedzialność obejmuje obszar całego świata - bez ograniczeń

	pakiet II – NNW suma ubezpieczenia 50 000 + OC suma gwarancyjna 20 000
	

	Nazwa świadczenia

	40
	Trwały uszczerbek na zdrowiu w następstwie nieszczęśliwego wypadku albo zdarzenia objętego umową (zgodnie z Tabelą uszczerbków na zdrowiu stanowiącą załącznik do OWU Wykonawcy) – SU 50.000,00zł

	41
	Śmierć ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku - suma ubezpieczenia 50 000,00

	42
	Zwrot kosztów nabycia wyrobów medycznych, będących przedmiotami ortopedycznymi i środków pomocniczych zgodnie z zaleceniem lekarskim

	43
	Zwrot kosztów przekwalifikowania zawodowego osób niepełnosprawnych



	44
	Uszkodzenie ciała w następstwie nieszczęśliwego wypadku, które wymagały interwencji lekarskiej w placówce medycznej i co najmniej jednej wizyty kontrolnej a nie pozostawiły trwałego uszczerbku na zdrowiu

	45
	Śmierć rodzica wskutek NW

	46
	Wypłata świadczenia z tyt. pobytu ubezpieczonego w szpitalu w następstwie nieszczęśliwego wypadku - świadczenie płatne max 60 dni , pobyt w szpitalu trwający minimum 2 dni

	47
	Zwrot kosztów badań na obecność wirusa HIV, HCV w warunkach ekspozycji zawodowej

	48
	Odpowiedzialność cywilna – Suma Gwarancyjna 20 000

	49
	Odpowiedzialność obejmuje OC w trakcie praktyk zawodowych i zajęć zorganizowanych poza uczelnią

	50
	Odpowiedzialność obejmuje OC w życiu prywatnym

	51
	Odpowiedzialność obejmuje RP+Europa

	52
	Składka łączna maksymalna za pakiet obligatoryjny NNW 50 000 OC 20 000(wiersze i=40 do i=51) – 102,00

	 
	klauzule dodatkowe / fakultatywne – do wyboru studenta / doktoranta  dodatkowo płatne – cena max 50,00

	53
	Odpowiedzialność cywilna – Suma Gwarancyjna 50 000 (zwiększenie sumy gwarancyjnej o 30 000)

	54
	Odpowiedzialność obejmuje OC w trakcie praktyk zawodowych i zajęć zorganizowanych poza uczelnią

	55
	Odpowiedzialność obejmuje OC w życiu prywatnym

	56
	Odpowiedzialność obejmuje RP+Europa

	57
	świadczenia z tytułu zatrucia pokarmowego, zatrucia gazami, porażenia prądem lub piorunem

	58
	Oparzenia, odmrożenia w następstwie NNW

	59
	Jednorazowe świadczenie z tytułu pogryzienia przez zwierzęta

	60
	Wypłata świadczenia z tyt. rozpoznania u Ubezpieczonego chorób odzwierzęcych (bąblowica, toksoplazmoza, wścieklizna)

	61
	Zwrot kosztów operacji plastycznych wskutek NW

	62
	jednorazowe świadczenie w przypadku poniesionego min. 50% uszczerbku na zdrowiu wskutek NNW – jeśli wyplata z NNW jest należna

	63
	Zakażenie HIV, HCV w warunkach ekspozycji zawodowej

	64
	Możliwość wykupienia ubezpieczenia NNW z tyt. uprawiania wyczynowego sportu i sportów ekstremalnych

	65
	Klauzula całkowita niezdolność do nauki

	66
	Zwrot kosztów przekwalifikowania zawodowego osób niepełnosprawnych

	67
	Klauzula ugryzienia przez kleszcza (koszt wizyty u lekarza, koszt badań na boreliozę, koszt antybiotykoterapii)

	68
	Klauzula - pokrycie kosztów rehabilitacji

	69
	Koszty leczenia stomatologicznego do 2.000,00 zł

	70
	Operacja wskutek choroby do 5.000,00 zł

	71
	Koszty leczenia wskutek NNW – 10.000,00 zł

	72
	Poważne choroby – do 2.000,00zł

	73
	Operacja wskutek nieszczęśliwego wypadku do 5.000,00 zł

	74
	Koszty pogrzebu ubezpieczonego do 5.000,00 zł

	75
	Pobicie, napaść 

	76
	Złamanie kości , zwichnięcie  lub skręcenie stawów

	77
	Opcja HEJT Stop – do 5.000,00zł

	78
	Zwrot kosztów leczenia NNW na terenie RP /Europa – na podstawie faktur z placówki medycznej

	79
	Zwrot kosztów leczenia z tyt. NNW na terenie – ŚWIAT – na podstawie faktur z placówki medycznej

	80
	Zapewnienie możliwości zawierania polis NNW za pośrednictwem platformy internetowej obsługującej płatność internetową 

	81
	Zapewnienie możliwości zawierania polis NNW za pośrednictwem platformy internetowej obsługującej płatność internetową w trakcie całego roku akademickiego w tym w 2 terminach rozpoczęcia roku akademickiego
1) od 01 października 
2) od 01 marca - studia II stopnia

	82
	Odpowiedzialność obejmuje obszar całego świata z wyłączeniem USA, Japonii, Kanady, Nowej Zelandii

	83
	Odpowiedzialność obejmuje obszar całego świata bez ograniczeń


Minimalne wymagane wysokości świadczeń – wyjazdy krótkoterminowe:
	NNW suma ubezpieczenia 10.000 + OC suma gwarancyjna 10 000

	i
	Nazwa świadczenia

	84
	Trwały uszczerbek na zdrowiu w następstwie nieszczęśliwego wypadku albo zdarzenia objętego umową (zgodnie z Tabelą uszczerbków na zdrowiu stanowiącą załącznik do OWU Wykonawcy) – SU 10.000,00zł

	85
	Śmierć ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku - suma ubezpieczenia – 10.000,00zł

	86
	Składka łączna maksymalna za pakiet obligatoryjny 10 000 (wiersze i=84 do i=85) 3,8 zł za osobę  

	klauzule dodatkowe / fakultatywne –dodatkowo płatne, cena mx 5,00

	87
	Zwrot kosztów nabycia wyrobów medycznych, zgodnie z zaleceniem lekarskim w następstwie NW

	88
	Koszty przekwalifikowania  zawodowego osób niepełnosprawnych powstałe wskutek NW

	89
	Pogryzienia , ukąszenia, użądlenia w tym kleszcz

	90
	ASSISTANCE

	92
	Odpowiedzialność cywilna – Suma Gwarancyjna 10 000

	93
	Odpowiedzialność obejmuje OC w trakcie praktyk zawodowych i zajęć zorganizowanych poza uczelnią

	94
	Odpowiedzialność obejmuje OC w życiu prywatnym

	95
	Odpowiedzialność obejmuje RP

	
	


4. Wypłata Świadczenia
a) Przy ustalaniu wysokości należnego świadczenia nie będzie brany pod uwagę: charakter wykonanej pracy i innych czynności przez ubezpieczającego się, jego wiek oraz tryb studiów
b) Należne świadczenia wypłacane będą w kraju w PLN.
5. Okres ubezpieczenia
a) Ubezpieczenie NNW i OC zostanie  zawarte  na  29  miesięcy.
Rok akademicki na UP w Lublinie rozpoczyna się w II terminach tj.:  

I – od 01października dla studiów I stopnia

II – od 01 marca - dla studiów II stopnia
w  tym okres  ubezpieczenia:
1) od 01.10.2025r. do 30.09.2027r. - studia I stopnia

2) od 01.03 2026 do 28-02-2028 – studia II stopnia
b) Polisy -:pakiet I i pakiet II będą wystawiane na okres każdego roku akademickiego tj: w latach 2025/2026;  2026/2027 oraz  2027/2028  dla studentów i doktorantów rozpoczynających rok akademicki.

c) grupowe  polisy krótkoterminowe na praktyki organizowane przez Zamawiającego będą wystawiane w trakcie roku akademickiego na okresy krótkoterminowe podane przez Ubezpieczającego:  jednodniowe oraz jedno lub   kilkutygodniowe w terminach  podanych  przez Zamawiającego.
6. Ubezpieczenie obejmuje:

 1) 2 warianty zakresu do wyboru przez ubezpieczającego się studenta / doktoranta :

I) 20 000 zł suma ubezpieczenia NNW + 20 000 zł suma gwarancyjna OC dla każdego Ubezpieczonego oraz do wyboru/akceptacji przez ubezpieczającego się klauzule fakultatywne
II) 50 000 zł suma ubezpieczenia NNW + 20 000 zł suma gwarancyjna OC dla każdego Ubezpieczonego 
do wyboru / akceptacji przez ubezpieczającego -  do wykupienia są   klauzule fakultatywne i możliwość wykupienia dodatkowej – wyższej sumy gwarancyjnej w OC w wysokości 30 000zł  do łącznej wysokości sumy gwarancyjnej OC 50 000 zł
Oraz

III) 10 000 zł suma ubezpieczenia NNW + 10 000 zł suma gwarancyjna OC dla każdego ubezpieczonego  - Ubezpieczenie obejmuje możliwość zawarcia ubezpieczenia krótkoterminowego grupowego na wyjazdy studentów i doktorantów na praktyki terenowe . 

Są to wyjazdy grupowe jednodniowe oraz  dla Kierunku Leśnictwo nawet   kilku tygodniowe (Uczelnia nie  zapewnienia noclegów)

7. Suma ubezpieczenia NNW i suma gwarancyjna w ubezpieczeniu OC 
są sumami niezależnymi tj:

a) wyczerpanie sumy ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków nie spowoduje konsumpcji sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej
b) wyczerpanie sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej nie spowoduje konsumpcji sumy ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków.

c) Franszyzy i udziały własne nie mają zastosowania
8. Składka
1) Składka ubezpieczeniowa to suma składek.:
a) I wariant:  za ubezpieczenie indywidualne NNW + za  ubezpieczenie OC +  za wybrane przez ubezpieczającego się klauzule fakultatywne
b) II wariant :  za ubezpieczenie indywidualne NNW + za ubezpieczenie OC +  za wybrane przez ubezpieczającego się: klauzule fakultatywne oraz za wybraną dodatkową sumę gwarancyjną OC

c) za ubezpieczenie grupowe krótkoterminowe: składka  za każdą osobę X ilość dni  okresu ubezpieczenia grupowego 
2) Składki za I i II pakiet są opłacane indywidualnie przez każdego ubezpieczającego się studenta/doktoranta na podany rachunek bankowy Wykonawcy.

3) składka za ubezpieczenie grupowe  krótkoterminowe opłaca organizator wyjazdu- Zamawiający  na podany rachunek bankowy Wykonawcy przedstawiając listę osób objętych ubezpieczeniem
4) odpowiedzialność Wykonawcy, w zakresie wynikającym z umowy ubezpieczenia, w odniesieniu do każdego z ubezpieczonych studentów/doktorantów , rozpoczyna się od dnia/ daty opłacenia składki
9. Definicje
Do umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie przeprowadzonego postępowania zastosowanie będą miały następujące definicje:
a) Za wypadek ubezpieczeniowy uważa się zdarzenie bezpośrednio powodujące szkodę na osobie lub w mieniu, które miało miejsce w okresie ubezpieczenia.
b) Za szkodę na osobie uważa się wyrażony w pieniądzu uszczerbek poniesiony przez poszkodowanego wskutek śmierci, uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia, w tym także utracone korzyści poszkodowanego, które mógłby osiągnąć, gdyby nie doznał uszkodzenia ciała lub rozstroju zdrowia.
c) Za szkodę w mieniu (rzeczowa) uważa się wyrażony w pieniądzu uszczerbek poniesiony przez poszkodowanego wskutek utraty, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy, w tym także utracone korzyści poszkodowanego, które mógłby osiągnąć, gdyby nie nastąpiła utrata, zniszczenie lub uszkodzenie rzeczy
d) Zamawiający - Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie, który zawiera umowę dobrowolnego ubezpieczenia NNW i OC w imieniu i na rzecz studentów i doktorantów UP w Lublinie .
e) Ubezpieczony - osoba fizyczna posiadająca status studenta lub doktoranta Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie, która jest objęta ochrona ubezpieczeniową.
f) Uprawniony - osoba upoważniona do otrzymania świadczenia w razie śmierci Ubezpieczonego. W przypadku nie wyznaczenia osoby uprawionej, świadczenie przysługuje członkom rodziny Ubezpieczonego według kolejności: małżonek, dzieci, rodzice, inni ustawowi spadkobiercy w kolejności przewidzianej prawem spadkowym. Jeżeli świadczenie przysługuje kilku osobom, to jego wysokość dzieli się między te osoby w równych częściach.
g) Nieszczęśliwy wypadek - nagłe zdarzenie, wywołane przyczyną zewnętrzną, w następstwie którego Ubezpieczony, niezależnie od swojej woli, doznał: uszkodzenia ciała, rozstroju zdrowia uszczerbku na zdrowiu lub zmarł. Nieszczęśliwym wypadkiem jest również atak z użyciem siły lub przemocy przeciwko ludziom bądź mieniu, dokonany przez osobę trzecią w którego wyniku osoba ubezpieczona doznała uszczerbku na zdrowiu lub zmarła. Za nieszczęśliwy wypadek uważa się także wystąpienie udaru mózgu, zawału serca, oraz obrażenia ciała, których zaistnienie spowodowane zostało atakiem epilepsji albo omdleniem o nieustalonej przyczynie.
Jeżeli osoba ubezpieczona ulegnie nieszczęśliwemu wypadkowi z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa, Wykonawca nie odmówi/ nie ograniczy wypłaty odszkodowania za szkodę powstałą z tego powodu – o ile takie działanie osoby ubezpieczonej nie miało wpływu na powstanie lub rozmiar szkody, ustalenie przyczyny zdarzenia lub jego okoliczności oraz wysokości odszkodowania.
h) Uszczerbek na zdrowiu – naruszenie sprawności organizmu nie rokujące poprawy w świetle aktualnego stanu wiedzy medycznej, polegające na polegające na fizycznej utracie tego organu, narządu albo układu albo upośledzeniu jego funkcji 
powstały na skutek nieszczęśliwego wypadku lub innego zdarzenia objętego umową ubezpieczenia, orzeczony procent uszkodzenia danego organu, narządu lub układu. Za każdy procent uszczerbku na zdrowiu zostanie wypłacony 1% podstawowej sumy ubezpieczenia przy czym górną granicę odpowiedzialności ubezpieczyciela stanowi ustalona w umowie suma ubezpieczenia dla następstw nieszczęśliwych wypadków.
i) Koszty leczenia - niezbędne z medycznego punktu widzenia koszty poniesione w celu eliminacji bezpośredniego zagrożenia życia lub utraty zdrowia spowodowane nieszczęśliwym wypadkiem lub innym zdarzeniem przewidzianym w umowie, pokrywane w okresie nie dłuższym niż 12 miesięcy od daty nieszczęśliwego wypadku. W szczególności są to koszty: pobytu w szpitalu, badań, zabiegów ambulatoryjnych, operacji (za wyjątkiem operacji plastycznych i kosmetycznych), opieki lekarskiej i pielęgniarskiej, zakupu niezbędnych lekarstw i środków opatrunkowych przepisanych przez lekarza, rehabilitacji zleconej przez lekarza prowadzącego leczenie, transportu Ubezpieczonego do szpitala, ambulatorium, itp. oraz ze szpitala, ambulatorium itp. do domu.
j)  Uszkodzenie ciała w następstwie nieszczęśliwego wypadku w ,które wymagały interwencji lekarskiej w placówce medycznej i co najmniej jednej wizyty kontrolnej wypadku nie pozostawiające trwałego uszczerbku na zdrowiu - to fizyczna szkoda, która powstaje w wyniku niezamierzonego wypadku lub zdarzenia losowego, prowadzącego do tymczasowego uszczerbku na zdrowiu. Uszkodzenie to może obejmować różnego rodzaju obrażenia, takie jak stłuczenia, skręcenia, złamania lub rany, które jednak nie mają charakteru przewlekłego ani nie skutkują trwałą niepełnosprawnością. Po odpowiednim leczeniu, rehabilitacji i czasie rekonwalescencji, osoba poszkodowana wraca do pełnej sprawności, nie doświadczając długoterminowych konsekwencji zdrowotnych.
k) Koszty nabycia przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych - poniesione i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty nabycia lub naprawy przedmiotów oraz środków ortopedycznych i pomocniczych koniecznych do usprawnienia czynności organizmu, którego prawidłowe funkcjonowanie zostało przerwane nieszczęśliwym wypadkiem lub innym zdarzeniem przewidzianym umową ubezpieczenia. Powyższe koszty zostaną zwrócone w kwocie faktycznie wydatkowanej i na podstawie kopii zlecenia lekarskiego przy czym górną granice odpowiedzialności stanowi 30 % sumy ubezpieczenia.
l) Zwrot kosztów nabycia wyrobów medycznych, zgodnie z zaleceniem lekarskim  - poniesione i udokumentowane przez Ubezpieczonego koszty nabycia wyrobów medycznych, zgodnie z zaleceniem lekarskim  
m) Oparzenie - uszkodzenie skóry oraz tkanek lub narządów wskutek działania wysokiej temperatury, żrących substancji chemicznych, prądu elektrycznego, promieniowania - Wypłata świadczenia zgodnie z grupą oparzenia - zgodnie z tabelą OWU wypłat Wykonawcy
n) Odmrożenie - uszkodzenie skóry, powstałe w wyniku działania niskiej temperatury. Stopień odmrożenia określany jest w dokumentacji medycznej przez lekarza. Wypłata świadczenia zgodnie z grupą odmrożenia - zgodnie z tabelą OWU wypłat Wykonawcy
o)  Zatrucie pokarmowe – wynikłe z spożycia pokarmu lub przyjęcia płynów zawierających czynniki drażniące ostre zaburzenie żołądkowo-jelitowe skutkujące wymiotami lub biegunką z wyłączeniem spożycia alkoholu lub środków psychotropowych .

p) Zatrucie gazami – Zatrucie gazami to stan spowodowany wdychaniem toksycznych gazów, które mogą powodować uszkodzenia układu oddechowego i innych narządów, prowadząc do objawów takich jak bóle głowy, zawroty, duszności czy utrata przytomności koniecznych do konsultacji lekarskiej . 
q) Porażenie prądem lub piorunem – Uszkodzenie funkcji ciała wymagające interwencji lekarskiej związane z porażeniem prądem lub uderzeniem pioruna . 

r) Pobicie, napaść – atak dwóch lub więcej osób na Ubezpieczonego mający na celu wyrządzenie uszczerbku na zdrowiu mający wyraźny podział na atakujących i broniącego . 

s)  Operacja ubezpieczonego – Zabieg chirurgiczny wymagający znieczulenie mający na celu przywrócenie prawidłowej czynności ciała, organu wymagający co najmniej trzy dniowego pobytu w szpitalu . 
t) Poważne choroby – wymienione w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia choroby znajdujące się w katalogów poważnych zachorowań .  

u) Hejt – Ubezpieczyciel pokryje koszty pomocy psychologicznej i prawnej w przypadku znieważenia lub zniesławienia oraz agresywnego działania do limitów zgodnych z OWU ubezpieczyciela. . 

v) Wyplata kosztów Operacji plastycznej - zwrot kosztów poniesionych na przeprowadzenie niezbędnej operacji plastycznej (np. usunięcie oszpecenia, okaleczenia) związanej z nieszczęśliwym wypadkiem wykonanej na podstawie wskazań medycznych - do wysokości sumy ubezpieczenia
oraz
Zwrot kosztów odbudowy utraconego zęba stałego, w wyniku nieszczęśliwego wypadku do wysokości sumy ubezpieczenia.
w) Śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku - zgon Ubezpieczonego spowodowany nieszczęśliwym wypadkiem. W przypadku śmierci Ubezpieczonego w okresie 2 lat od wystąpienia nieszczęśliwego wypadku lub innego zdarzenia objętego umową ubezpieczenia odszkodowanie zostanie wypłacone Uprawnionemu w wysokości 100% sumy ubezpieczenia przy czym w przypadku dokonania wcześniejszych wypłat z tytułu uszczerbku na zdrowiu, zostanie wypłacona różnica między kwotami wypłaconymi z tytułu uszczerbku na zdrowiu a określoną w umowie sumą ubezpieczenia dla następstw nieszczęśliwych wypadków.
x)  Zwrot kosztów przekwalifikowania zawodowego osób niepełnosprawnych - finansowe wsparcie, które pokrywa wydatki związane z nauką nowych umiejętności zawodowych, umożliwiające osobom niepełnosprawnym podjęcie pracy lub poprawę ich sytuacji zawodowej.
y)  Koszty pogrzebu – Udokumentowane koszty pogrzebu ubezpieczonego powstałe w wyniku śmierci w skutek NNW . Koszty pogrzebu nie obejmują opłat i datków , kosztów zakupu odzieży dla zmarłego oraz kosztów zakupu odzieży żałobnej dla członków rodziny jak również kosztów zakupu miejsca pochówku . 
z) Śmierć rodzica lub opiekuna prawnego Ubezpieczonego Studenta / Doktoranta w wyniku nieszczęśliwego wypadku - śmierć matki lub ojca Ubezpieczonego na skutek nieszczęśliwego wypadku. Jednorazowa wypłata świadczenia w przypadku gdy :
1) Nieszczęśliwy wypadek wydarzył się w okresie ochrony ubezpieczeniowej.
2) Śmierć nastąpiła w okresie 12 miesięcy od nieszczęśliwego wypadku .Za nieszczęśliwy wypadek nie uważa się śmierci rodzica Ubezpieczonego w wyniku udaru mózgu, zawału serca oraz zachorowania na sepsę.

p)Świadczenie Szpitalne - świadczenie wypłacane Ubezpieczonemu w przypadku trwającego dłużej niż 2 dni pobytu w szpitalu na skutek nieszczęśliwego wypadku. Świadczenie wypłacane jest za cały okres pobytu, nie dłużej niż przez 90 dni. Za każdy dzień pobytu w szpitalu Wykonawca wypłaci 0,2% sumy ubezpieczenia NNW. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu pobytu w szpitalu mającego miejsce w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej.
r) Rekreacyjne uprawianie sportu - podejmowana dobrowolnie, nie w celach zarobkowych, forma aktywności fizycznej Ubezpieczonego polegająca na uprawianiu sportu w celu odpoczynku lub rozrywki, niezwiązana z uczestniczeniem w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub szkoleniowych organizowanych przez kluby, związki, organizacje sportowe, wykonywana w czasie wolnym od pracy/nauki.
s) Wyczynowe uprawianie sportu - forma aktywności fizycznej podejmowana w celu uzyskania, w drodze indywidualnej lub zbiorowej rywalizacji, maksymalnych wyników sportowych, polegająca na uprawianiu przez Ubezpieczonego sportu:
a) za wynagrodzeniem, tj. w przypadku otrzymania wynagrodzenia na podstawie umowy o pracę lub umowy cywilnoprawnej z tytułu uprawiania sportu, zarówno w formie indywidualnej, jak i zespołowej. Za wyczynowe uprawianie sportu nie uważa się aktywności fizycznej Ubezpieczonego polegającej na:
1) uczestniczeniu w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub szkoleniowych w ramach szkolnych (uczniowskich) klubów sportowych,
2) uprawianiu sportu podczas zajęć wychowania fizycznego (również w klasach sportowych) odbywających się w ramach obowiązującego planu lekcji, za wyjątkiem sytuacji, gdy Ubezpieczony jest uczniem szkoły sportowej,
3) udziale Ubezpieczonego w zawodach wewnątrzszkolnych lub międzyszkolnych, za wyjątkiem sytuacji, gdy Ubezpieczony jest uczniem szkoły sportowej,
4) rekreacyjnym uprawianiu sportu.
5) poprzez uczestniczenie w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych lub szkoleniowych w ramach pozaszkolnych klubów, związków i organizacji sportowych
6) podczas zajęć wychowania fizycznego w ramach obowiązującego planu zajęć uczelni
t) Sporty ekstremalne/ wysokiego ryzyka: wspinaczka skalna, wspinaczka lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm, zjazdy ekstremalne na nartach, snowboarding wysokogórski, snowboarding prędkościowy, skoki i ewolucje narciarskie i snowboardowe, kajakarstwo górskie, szybownictwo, spadochroniarstwo, lotniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo, baloniarstwo, pilotowanie samolotów lub śmigłowców, skoki z/na bungee, nurkowanie poniżej 30 m , jazda quadami, żegluga poza wodami terytorialnymi w odległości powyżej 12 mil morskich od brzegu, kolarstwo ekstremalne, kolarstwo górskie, speleologia, bobsleje, saneczkarstwo, sporty motorowe, rajdy pojazdów lądowych, wodnych lub powietrznych. jumping, zjazdy na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, jazda na nartach wodnych, bojery, biathlon, jazda
u) badania diagnostyczne po ekspozycji – przeprowadzone u Ubezpieczonego badania na obecność wirusa HIV lub WZW po ekspozycji dot. Ubezpieczonego zdobywającego na UP w Lublinie kwalifikacje do wykonywania zawodu medycznego
v) koszty leczenia po ekspozycji – poniesione na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w okresie nie dłuższym niż 12 miesięcy od daty ekspozycji, niezbędne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane koszty z tytułu:
1) konsultacji specjalistycznych po ekspozycji,

2) badań diagnostycznych po ekspozycji,

3) profilaktyki lekowej po ekspozycji;
y) całkowita niezdolność Ubezpieczonego do nauki lub do pracy –utrata zdolności. do wykonywania pracy przez Ubezpieczonego lub uczęszczania na zajęcia powstała w następstwie nieszczęśliwego wypadku, który miał miejsce w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, udokumentowana: 1) kopią zaświadczenia lekarskiego/wydrukiem zaświadczenia lekarskiego wystawionego zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie trybu i sposobu orzekania o niezdolności do pracy, wystawiania zaświadczenia lekarskiego 2) zaświadczeniem lekarskim/wydrukiem zaświadczenia lekarskiego potwierdzającym niezdolności do nauki pobyt w szpitalu – pobyt na oddziale szpitalnym trwający co najmniej dwa dni, służący przywracaniu lub poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego, spowodowany nieszczęśliwym wypadkiem . Dzień przyjęcia Ubezpieczonego do szpitala i dzień wypisu ze szpitala, w przypadku wypłaty świadczenia, liczone są oddzielnie jako pełne dni pobytu w szpitalu, z zastrzeżeniem, że jeśli dzień przyjęcia Ubezpieczonego do szpitala i dzień wypisu ze szpitala nastąpiły w tym samym dniu, liczone są one jako jeden dzień pobytu w szpitalu;
w) koszty leczenia – poniesione niezbędne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane koszty z tytułu:
1) wizyt lekarskich z wyłączeniem wizyt stomatologicznych,

2) zabiegów ambulatoryjnych,

3) badań zleconych przez lekarza prowadzącego leczenie,

4) pobytu w szpitalu,

5) operacji, za wyjątkiem operacji plastycznych,

6) zakupu środków opatrunkowych przepisanych przez lekarza,

7) rehabilitacji zleconej przez lekarza prowadzącego leczenie;
8) Koszty leczenia stomatologicznego zgodnie z podanym limitem 
z) koszty rehabilitacji – niezbędne z medycznego punktu widzenia koszty poniesione przez Ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nie później niż 24 miesiące od daty zajścia nieszczęśliwego wypadku, w związku z rehabilitacją stanowiącą integralną część leczenia następstw nieszczęśliwego wypadku, prowadzoną na zlecenie i pod kontrolą lekarza, mającą na celu uzyskanie przez Ubezpieczonego optymalnego poziomu funkcjonowania utraconych w wyniku nieszczęśliwego wypadku czynności uszkodzonego narządu lub narządów
aa) pogryzienie - uszkodzenie ciała wskutek pogryzienia przez psa i inne zwierzęta. Wykonawca wypłaci świadczenie w wysokości określonej w umowie, jeżeli ubezpieczony zostanie pogryziony przez psa, pokąsany przez inne zwierzęta , w wyniku, czego będzie pozostawał w szpitalu, przez co najmniej 1 dobę.
ab) w przypadku ukąszenia Ubezpieczonego przez kleszcza i rozpoznania u Ubezpieczonego
boreliozy przysługuje jednorazowe świadczenie oraz 
przysługuje zwrot udokumentowanych kosztów:
a) wizyty u lekarza w celu usunięcia wkłutego kleszcza ;
b) badań diagnostycznych, których celem jest potwierdzenie lub wykluczenie
zakażenia boreliozą, zaleconych przez lekarza po ukąszeniu przez kleszcza 
c) antybiotykoterapii zaleconej przez
10. wyłączenia odpowiedzialności generalne

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeżeli uszczerbek na zdrowiu nastąpił w wyniku:

1) działań wojennych, powstań lub przewrotów wojskowych, stanu wojennego,
2) dobrowolnego udziału ubezpieczonego w zamieszkach oraz w aktach przemocy lub terroru,
3) popełnienia lub usiłowania popełnienia przez ubezpieczonego przestępstwa,

4) popełnienia przez ubezpieczonego czynu zabronionego, kwalifikowanego jako przestępstwo, co wykazano w toku postępowania przygotowawczego (o ile na skutek zgonu ubezpieczonego nie wydano w stosunku do niego prawomocnego orzeczenia sądu),
5) w stanie pozostawania ubezpieczonego w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem narkotyków albo innych środków odurzających,

6) w wyniku uszkodzenia ciała spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi bez względu na to przez kogo były wykonywane, chyba że leczenie czy zabiegi były następstwem wypadku objętego ubezpieczeniem,
7) g)wskutek prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego bez wymaganych uprawnień
11. Czynności związane z zawarciem i obsługą umowy ubezpieczenia
 w zakresie określonym w art. 4 pkt. 2 Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o pośrednictwie ubezpieczeniowym Dz.U. z 2016 r. poz. 2077, wykonuje Broker Lewczuk Sp. z o.o. bez wynagrodzenia ze strony Zamawiającego. Kurtaż brokerski, jaki należy przyjąć przygotowując ofertę ubezpieczenia to 20% - jest to koszt w wartości brutto
12. Przewidywana szacunkowa liczba studentów i doktorantów, którzy przystąpią do ubezpieczenia :
1) Wariant I ubezpieczenia - 480 osób – (ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków + OC)
2) Wariant II ubezpieczenia - 20 osób – (ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków + OC )

3)  grupowe ubezpieczenie krótkoterminowe na praktyki  ( ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków + OC ) :  

- jednodniowe praktyki w grupach po  ok. 10-20 osób  -   kilka grup / łącznie ok. 70 osób w okresie 1 roku
- jedno lub kilkutygodniowe  praktyki  łącznie  ok. 1500 osób  / w okresie jednego roku 
Przewidywana liczba studentów i doktorantów , którzy przystąpią do ubezpieczenia została ustalona na podstawie:
Liczby ubezpieczonych w roku akademickim: 2023/2024 i  2024/2025  

 .
Zamawiający zastrzega, że nie gwarantuje przystąpienia do ubezpieczenia wyżej wymienionej liczby studentów i doktorantów.
13. Ogólne warunki ubezpieczenia 
zostaną udostępnione za pośrednictwem Zamawiającego osobie zainteresowanej zawarciem umowy ubezpieczenia przed przystąpieniem do umowy ubezpieczenia, na piśmie lub, jeżeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgodę na innym trwałym nośniku.

Informacja o zakresie ubezpieczenia, wysokości świadczeń oraz ogólnych warunkach ubezpieczenia zostanie zamieszczona przez Zamawiającego lub Samorząd Studencki na stronie internetowej Samorządu Studenckiego Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie
14. Wykonawca po opłaceniu składki
 przez ubezpieczającego się studenta/doktoranta zobowiązany jest do automatycznego przekazania każdemu Ubezpieczonemu na podany adres e-mail certyfikatu potwierdzającego zawarcie ubezpieczenia i wybranego zakresu ubezpieczenia NNW i OC oraz OWU.
15. Informacja o przebiegu ubezpieczeń
Szkodowość   jest następująca:   


1)  z tyt. NNW
-   Rok polisowy 2021 – 2022: zgłoszono 10 szkód, 4 wypłaty odszkodowania odmówione (brak odpowiedzialności), łączna kwota wypłat: 2.300 PLN

-   Rok polisowy 2022 – 2023: zgłoszono 3 szkody, 1 odmówiona (brak odpowiedzialności), kwota wypłat: 900 PLN


-  za okres  2024 – 2025: wypłacono  odszkodowania w wys.: łączna kwota wypłat: 928,00 PLN

2) z tyt. OC -  Przebieg ubezpieczeń w zakresie szkodowości z polisy OC: brak wypłat w okresie 3 ostatnich lat ochrony   .

16.  Likwidacja szkód
a) Wykonawca zapewnia ze posiada placówkę / oddział na terenie Lublina , w której pracują osoby uprawnione do wykonywania w imieniu Wykonawcy czynności likwidacyjnych na rzecz osób ubezpieczonych przez Zamawiającego; placówka musi być wyposażona w numer telefonu i faksu. Placówka musi być czynna (musi przyjmować zgłoszenia) co najmniej 5 dni w tygodniu.

 lub

b) Wykonawca zapewnia dostęp na infolinię (call center) zatrudniającą osoby uprawnione do przyjmowania w imieniu Wykonawcy zgłoszeń o szkodach oraz posiadającą adres e-mail, na który będzie można prowadzić korespondencję dotyczącą zgłaszania szkód i bieżącej obsługi likwidacyjnej. Infolinia musi być czynna co najmniej 5 dni w tygodniu.

Jeśli Wykonawca deklaruje przyjmowanie zgłoszeń szkody za pośrednictwem infolinii jest zobowiązany podać adresy centrów likwidacji szkód na terenie RP, do których będzie można przesyłać dokumentację szkodową.
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